NGEU PNRR M1C1-1.2 MITD ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI - CUP
H91C22000350006° COD. PROGETTO 2022/A144 FORNITURA DEL GESTIONALE DEL
NUOVO SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA - CIG 9282231357 CUI
F00644060287202200019

RDO N. 3124263 IN MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
VERBALE N. 1

Il giorno martedi 13 settembre alle ore 9.35 presso la sala riunioni del Settore Servizi Informatici e
Telematici al piano terzo palazzo Sarpi si sono riuniti: :
- Silvio Biasiotto, istruttore direttivo informatico in forze al Settore Servizi Informatici e
Telematici quale Presidente
- Pamela Ascione P.O. Settore Servizi scolastici quale Componente
- Marcella Leone, istruttore direttivo amministrativo in forze al Settore Servizi scolastici quale
Componente
e come segretario verbalizzante della Commissione Cecilia Mario istruttore direttivo
amministrativo, in forze al Settore Servizi Informatici e Telematici:
componenti della commissione giudicatrice, nominato con determinazione n. 2022/17/0074 del
13/09/2022 del Capo Settore Servizi Informatici e Telematici, per la valutazione delle offerte
tecniche pervenute nel termine delle ore 18.00 del giorno 31/08/2022 nella piattaforma di Mepa,
RDO n. 3124263.

La commissione come sopra nominata prima di procedere all’apertura della busta tecnica, prende
atto che:

- in data 01/09/2022 il Responsabile del Settore Servizi Informatici e Telematici con il supporto
della dipendente Marilena Osto del medesimo Settore ha proceduto ad accedere al portale di
Mepa di Consip s.p.a. ed a verificare quante offerte sono pervenute nel termine succitato alla RDO
n. 3124263. :

- € risultata pervenuta un’unica offerta da parte della societa It Cloud Service s.r.l.

- si e dato corso all'apertura della busta amministrativa e sono stati verificati i documenti presentati
dalla societa con esito regolare ad eccezione della presentazione del pagamento del contributo
Anac dovuto per la partecipazione alla gara; tramite il canale Comunicazioni di Mepa & stato
chiesto alla societa concorrente di trasmettere la ricevuta di pagamento del suddetto contributo; Ia
societa ha evaso tale richiesta con nota agli atti n. 17624 del 07/09/2022;

La commissione come sopra nominata prima di procedere all'apertura della busta tecnica, preso
atto che e prevenuta un'unica offerta e che pertanto non & possibile procedere alla valutazione
dell'offerta tecnica mediante applicazione del metodo del confronto a coppie, decide
concordemente di procedere alla valutazione dell'unica offerta tecnica pervenuta applicando
direttamente i punteggi previsti per ciascun parametro oggetto di valutazione riportato nelle
Informazioni complementari.

Nelle Informazioni complementari & stato previsto di assegnare massimo 70 punti all’offerta tecnica
e massimo 30 punti all'offerta economica.

Con riguardo all'offerta tecnica, come precisato nelle Informazioni complementari, i 70 punti totali
assegnabili sono ripartiti in pil sottocriteri corrispondenti alle prestazioni disciplinate nel capitolato
speciale d’appalto dall’art. 2 all’art. 5.

Il Segretario ricorda che nelle Informazioni complementari & stata prevista anche la facolta per la
Commissione, ai fini di una migliore interpretazione della relazione tecnica, di richiedere agli
operatori economici concorrenti una dimostrazione (demo) del sistema proposto, definendo, a cura
della Commissione di gara, i tempi ed i modi dello svolgimento della dimostrazione.

La Commissione, pertanto, procede allapertura della busta offerta tecnica; viene accertata la
presenza del documento Relazione tecnica.

La commissione procede con la valutazione dell'offerta, decidendo di attribuire in via definitiya i
punteggi previsti sui singoli parametri di valutazione solo a seguito della demo. ‘




Viene esaminata I'offerta tecnica con riguardo ai requisiti di cui all'art. 2, da 2.1 a 2. 4.
Alle ore 13.30 la Commissione decide di fare una pausa e rinvia i lavori alle ore 14.30.

Alle ore 14.40 la Commissione prosegue con I'esame dell'offerta tecnica con riguardo ai requisiti di
cui allart. 2, da2.5a2.8.

Alle ore 17.00 la Commissione decide di sospendere | lavori e di rinviarne la prosecuzione al
giorno 14 settembre ore 8.30.
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RDO N. 3124263 IN MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
VERBALE N. 2 '

Il giorno mercoledi 14 settembre alle ore 8.40 in modalita on line mediante webex si sono riuniti:
- Silvio Biasiotto, istruttore direttivo informatico in forze al Settore Servizi Informatici e
Telematici quale Presidente
- Pamela Ascione P.O. Settore Servizi scolastici quale Componente
- Marcella Leone, istruttore direttivo amministrativo in forze al Settore Servizi scolastici quale

Componente

e come segretario verbalizzante della Commissione Cecilia Mario istruttore direttivo

amministrativo, in forze al Settore Servizi Informatici e Telematici:
componenti della commissione giudicatrice, nominato con determinazione n. 2022/17/0074 del
13/09/2022 del Capo Settore Servizi Informatici e Telematici, per la prosecuzione della valutazione
dell'offerta tecnica pervenuta nel termine delle ore 18.00 del giorno 31/08/2022 nella piattaforma di
Mepa RDO n. 3124263. ' '

La commissione inzia i lavori. Viene esaminata I'offerta tecnica con riguardo ai requisiti di cui
allart. 2, da2.9a2.12, e all’art. 3.

Alle ore 11.40 la Commissione decide di fare una pausa e rinvia i lavori alle ore 12.50.

Alle ore 12.50 la Commissione prosegue con I'esame dell’offerta tecnica con riguardo ai requisiti di
cui agli artt. 4 e 5.

Alle ore 14.25 la Commissione decide di sospendere i lavori e di procedere, ai fini di una migliore
interpretazione della relazione tecnica, a richiedere all'operatore economico concorrente la demo
dimostrativa del software offerto, fissando il giorno martedi 20 settembre alle ore 15.40.

La commissione incarica il segretario a convocare la societa IT Cloud Service s.r.l. per tale data in
modalita on line.

Letto e approvato
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RDO N. 3124263 IN MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
VERBALE N. 3

Il giorno martedi 20 settembre alle ore 15.40, presso la sala Acquario al terzo piano di palazzo
Sarpi si sono riuniti:
- Silvio Biasiotto, istruttore direttivo informatico in forze al Settore Servizi Informatici e
Telematici quale Presidente ,
- Pamela Ascione P.O. Settore Servizi scolastici quale Componente
- Marcella Leone, istruttore direttivo ammmlstratlvo in forze al Settore Servizi scolastici quale
Componente
e come segretario verbalizzante della Commissione Cecilia Mario |strutt0re direttivo
amministrativo, in forze al Settore Servizi Informatici e Telematici:
componenti della commissione giudicatrice, nominato con determinazione n. 2022/17/0074 del
13/09/2022 del Capo Settore Servizi Informatici e Telematici,

La commissione ha convocato in modalita on line il legale rappresentante della societa IT Cloud
Service s.r.l. Marco Simone e il suo collaboratore Mattia Piccinini per la presentazione della demo
afferente I'offerta tecnica presentata dalla societa.

| membri della commissione invitano Marco Simone a procedere alla presentazione della demo,
facendo presente che tale dimostrazione ha la funzione di consentire una migliore comprensione
dell’offerta tecnica presentata dalla societa.

La commissione chiede in particolare la dimostrazione delle seguenti funzionalita e procedimenti

del software proposto:

1. come funziona la richiesta di pasto in bianco, lato back-end e lato utente
2. il processo di una richiesta di cambio dieta

3. il procedimento di ricerca e controllo tramite CF

4. la compilazione di una “DOMANDA DI ISCRIZIONE

5. il processo di recupero del debito: dalla lettera di sollecito all'intimazione e allemissione del
ruolo, se gia attiva.

6. la funzione di integrazione con INAD/firma digitale/protocollo, se gia attiva
7. la funzione di eliminazione fatturazione

8. il caricamento menu

9. il tutorial

10. le funzioni amministratore.

Alle ore 17.20 si conclude la demo.
Una volta chiuso il collegamento da remoto con la societa concorrente, la Commissione fissa per

la data di venerdi 23 settembre alle ore 12.30 in modalita on line la conclusione dei lavori di esame
e valutazione dell’'offerta tecnica della societa concorrente.

Letto e approvato ;
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RDO N. 3124263 IN MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
VERBALE N. 4

Il giorno venerdi 23 settembre alle ore 12.30 in modalita on line si sono riuniti:
- Silvio Biasiotto, istruttore direttivo informatico in forze al Settore Servizi Informatici e
Telematici quale Presidente
- Pamela Ascione P.O. Settore Servizi scolastici quale Componente
- Marcella Leone, istruttore direttivo amministrativo in forze al Settore Servizi scolastici quale
Componente
e come segretario verbalizzante della Commissione Cecilia Mario istruttore direttivo
amministrativo, in forze al Settore Servizi Informatici e Telematici;
componenti della commissione giudicatrice, nominato con determinazione n. 2022/17/0074 del
13/09/2022 del Capo Settore Servizi Informatici e Telematici, per la conclusione della valutazione
dell'offerta tecnica della societa a seguito della demo avvenuta in data 20/09/2022.

La commissione, tenuto conto dell'esito soddisfacente della dimostrazione resa dalla societa in
occasione della demo svoltasi nel pomeriggio del 20/09/2022, concordemente assegna in via
definitiva il seguente punteggio all'offerta tecnica presentata dalla societa IT CLOUD Service s.r.l..

Punteggio max LR
assegnato
Art. 2 .
Descrizion s gesgone 2.1.1 altri dati utente 6,00 5
. ... anagrafiche
e requisiti
2.1.2 dati genitore/tutore
2.1.3 dati altri soggetti abilitati
2.2 diete 3,00 3
2.3 erogazione 2.3.1 configurazione anno 6.00 6
servizio scolastico ’
2.3.2 gestione presenze /
assenze

2.3.3 gestione trasferimenti
utenti classe/scuola

2.4 interfaccia con
sistema rilevazione 2.4.1.rilevazione 3,00 3
presenze / assenza

2.4.2. disdetta pasto

Lagestione del. .0y i 3,00 3
dovuto
2.5.2 primarie e secondarie 1A &

: s

grado




2.6 Pagamenti

2.7 Gestione
istanze presentate
da Portale Genitori

2.8 Recupero
debiti

2.9 Estrazioni

2.10
Comunicazioni
verso ’utenza

2.11 Accesso
all’applicativo da
parte della ditta
ristorazione

2.12 Integrazioni

Art. 3 .
3.2 Gestione
Portale
. . corrente
genitori

2.5.3 scuole dell’infanzia

2.6.1 Modalita pagamenti 4,00
2.6.2 registrazione pagamenti

2.6.3 rimborso / trasferimento

credito

2.6.4 debito residuo anni

precedenti
4,00
6,00
3,00
2,00

2,00

2.12.1 SSO-SAML?2 4,00

2.12.2 protocollo Informatico

2.12.3 p@sign

2.12.4 anagrafe residenti

2.12.5 pagoPa mypay Regione

Veneto

ApplO
Spid/Cie/

2.12.6 Cooperazione

Applicativa Inps

2.12.7 Cooperazione

Applicativa Inad

3.2.1 accesso 12,00

3.2.2 dati anagrafici
3.2.3 dati relativi alla scuola

3.2.4 consultare le presenze al
servizio

3.2.5 effettuare disdetta pasto o
richiedere pasto in bianco

3.2.6 consultare la propria

20

11



situazione contabile

3.2.7 effettuare una ricarica
attraverso PagoPa

3.2.8 inoltrare e richieste e
monitorare lo stato delle stesse

3.3 Gestione

.. 5,00 4,5

Iscrizioni

3.4 Istruzioni 1,00 _ 0,5
Art. 4 App App 3,00 3
Art. 5
FUlzion! 3,00 2
amministr
atore
totale 61.50
generale ‘ 70,00 ’

La commissione chiude i lavori alle ore 14.00 e fissa per la data di martedi 27 settembre ore 12.40
I'apertura dell'offerta economica in modalita on line.

Letto e approvato 23/09/2022
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RDO N. 3124263 IN MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
VERBALE N. 5
[l giorno martedi 27 settembre alle ore 12.30 in modalita da remoto si sono riuniti:
- Silvio Biasiotto, istruttore direttivo informatico in forze al Settore Servizi Informatici e
~ Telematici quale Presidente
- Pamela Ascione P.O. Settore Servizi scolastici quale Componente
- Marcella Leone, istruttore direttivo amministrativo in forze al Settore Servizi scolastici quale
Componente
e come segretario verbalizzante della Commissione Cecilia Mario |struttore direttivo
amministrativo, in forze al Settore Servizi e Telematici;
componenti della commissione giudicatrice, nominato con determinazione n. 2022/17/0074 del
13/09/2022 del Capo Settore Servizi Informatici e Telematici, per la comunicazione in Mepa
dell’esito della valutazione dell'offerta tecnica e per l'apertura dell'offerta economica nella
piattaforma di Mepa RDO n. 3124263.

Visto I'esito della valutazione dell’offerta tecnica, per complessivi punti 61,50, la commissione da
corso all'apertura dell'offerta economica in Mepa con il risultato riportato nell’allegato riepilogo
estratto dalla piattaforma di Mepa.

L'offerta economica presentata dalla societa concorrente & pari ad euro 87.149,99, al netto dell’lva.
Tale valore economico risulta indicato anche nel modulo dettaglio prezzi, documento di gara da
completarsi a cura del concorrente, a completezza dell'offerta economica per la contabilizzazione
del servizio in corso di esecuzione.

Il modulo dettaglio prezzi riporta il valore annuale e quello complessivo del servizio offerto,
riportando il valore 0 nelle singole voci di prezzo.

Si ritiene di chiedere al concorrente di produrre il dettaglio del prezzo offerto tenuto conto di quanto
riportato a pag. 5 nella sezione Offerta economica, corrispettivi, fatturazione e tempi di
pagamento delle Informazioni complementari, laddove & previsto che la fatturazione delle
prestazioni dovra essere effettuata con le modalita e tempistiche ivi indicate.

Si ritiene, altresi, di chiedere alla societa concorrente di indicare i costi aziendali concernenti
l'adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro (art. 95 ¢. 10
D. Lgs 50/2016) afferenti al servizio oggetto della presente procedura. ;

Considerato che alla procedura di gara in argomento ha partecipato un unico operatore
economico, non si procede alla verifica di anomalia di cui all'art. 97 co. 3 del D.Lgs. 50/2016.

La Commissione, pertanto, conferma |'aggiudicazione provvisoria a favore della societa, previa
richiesta all’operatore economico delle informazioni sopra riportate.

La Commissione dispone che siano avviate le necessarie comunicazioni, oltre che le verifiche del
possesso dei requisiti richiesti dalla presente procedura a cura del Segretario verbalizzante e
dell’Ufficio Amministrativo del Settore Servizi Informatici e Telematici.

La seduta si chiude alle ore 13.15

Letto e approvato %
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